O utrzymywaniu relacji z odbiorcami dziatan
kulturalnych w czasie pandemii, 30.06.20

Dzieki zorganizowaniu szkolenia na platformie ZOOM, uczestnicy mieli mozliwos¢ pogtebionej
dyskusji z prowadzaca.

RozmawialiSmy o tym, czym jest rozwoj publicznosci oraz o réznicach miedzy widownia instytucji
kultury z czaséw przed pandemia i obecna. Omdéwione zostaly réznice i podobienstwa w
nawigzywaniu i podtrzymywaniu relacji z naszymi odbiorcami online i offline. Waznym
zagadnieniem bylo réwniez projektowanie oferty wczoraj i dzis, czyli to z jakimi nowymi
wyzwaniami zmierzymy sie proponujac dziatania online i w realu.

Joanna Tabaka - czesto warsztatuje, pomaga mentorsko stawac sie instytucja przyjazna odbiorcy. W
swojej pracy bazuje na audience development, czyli koncepcji zaktadajacej budowanie dwustronnej,
dtugoterminowej relacji z Widzem, gdzie tenze Widz staje w centrum, w sercu wszelkich dziatan
instytucji kultury. Od 10 lat jest zwigzana z instytucjami kultury: pracowata w charakterze
specjalisty ds. promocji, specjalisty ds. rozwoju publicznosci, koordynatora wolontariatu i opiekun
dziatan skierowanych do oséb 60+. Prowadzi bloga facebook.pl/widoknawidownie i podcast , Widok
na Widownie”.



